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L] ONLINE KONFERENCIJA
‘F NOVO DOBA ZA MIKROKREDITNI SEKTOR U BIH

AGENDA, 18.11.2021. godine

Uvodno obraéanje

10:00 - 10:10 Elma Zukié, predsjednica Udruzenja mikrokreditnih organizacija u BiH - AMFI

Pozdravni govor

10:10-10:20 Mejra Juzbasi¢ Bajgori¢, regionalna direktorica ,Finance in Motion“ - EFSE

Panel 1 - Vise od mikrokreditiranja: Zastita klijenata, nefinansijske usluge i socijalno odgovorno
finansiranje kao temelj uspjeha mikrokreditnog sektora
Voditeljica panela: Elma Cardaklija Basi¢, direktorica MKF Lok

Ucesnici panela: mr. Ernadina Bajrovié, viceguverner Centralne banke BiH
10:20 - 11:10 Vanja Cico, investicijska menadzerica ,Finance in Motion* - EFSE
Katarzyna Pawlak, direktor Microfinance Centre - MFC
Caroline Lentz, zamjenik generalnog direktora European Microfinance Network - EMN

Opis: Efekti mikrokreditiranja u svjetlu uticaja na razvoj poslova i unaprijedenje uslova Zzivota korisnika
mikrokredita, sa osvrtom na nacine prikupljanja relevantnih podataka i komunikaciju podataka sa javno$¢u.

11:10 - 11:20 Q&A

Panel 2 - Poticaj razvoja malog poduzetnistva u BiH u skladu sa najboljim evropskim praksama

Voditelj panela: Dzavid Sejfovi¢, direktor MKF Lider i
potpredsjednik UdruZenja mikrokreditnih organizacija u BiH - AMFI

Ucesnici panela: Mirzet Ribi¢, ekspert za mikrofinasije i bankarstvo, konsalting i menadZment

Adisa Omerbegovié Arapovi¢, prof. dr. ekonomskih nauka
Snjezana Rudi¢, pomocnik ministra u Ministarstvu finansija RS

11:20 - 12:30 Sead Dziho, pomoc¢nik ministra za poduzetnistvo, Federalno ministarstvo razvoja, pod. i obrta
Izedin Kurtovi¢, pomocnik ministra za obrt, Federalno ministarstvo razvoja, pod. i obrta
Elvir Catovié, Direktor Sektora za nadzor nedepozitnih finansijskih institucija Agencije za
bankarstvo FBiH
Nicola Benaglio, visi istraziva¢ u European Microfinance Network - EMN

Opis: RazliCiti modaliteti i pristupi za dostizanje ciljeva potpune finansijske inkluzije krajnjih korisnika finansijskih

usluga kreirali su razli¢ite prakse i iskustva koja mogu biti upotrijebljena u kontekstu razvoja malog poduzetnistva
u BiH, putem mikrokreditnih organizacija.

12:30 - 12:45 Q&A
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12:45 -13:45

13:45 - 14:00

14:00 - 15:00

15:00 — 15:15

15:15-15:30

Panel 3 - Strateski pristup - odgovor MKO na digitalnu (r)evoluciju

Voditeljica panela: Radmila Bjeljac, izvrsna direktorica MKD Mikrofin i ¢lanica Komisije za informacione
tehnologije, digitalizaciju i cybersecurity UdruZenja mikrokreditnih organizacija u BiH - AMFI

Ucesnici panela: Nedim Hamzi¢, generalni sekretar AmCham BiH
Aleksandar Mastilovi¢, IT konsultant, ekpert iz oblasti digitalne transformacije
Enes Hara€i¢, direktor, Results Consulting d.0.0., Sarajevo
Edvin Skaljo, prof. dr. na PMF Univerziteta u Sarajevu i predsjednik EAT sekcije

Opis: Digitalna transformacija mikrokreditne organizacije sa vise aspekata: korporativne kulture organizacije,
procesa, proizvoda, kadrovske strukture, prihvata klijenata ,novog normalnog® i uticaja digitalne transformacije, ali
i ostalih preduslova iz okruZenja.

Sve ovo upucéuje na neophodnu ,strategiju digitalne transformacije koja bi uzela u obrzi sve prethodno pobrojane
faktore. Ali i prevashodne ciljeve institucionalnog djelovanja pa tek onda put i preduslove za implementaciju iste.

Q&A

Panel 4 - Eko inkluzija
Voditelj panela: Senad Sinanovié, direktor Partner MKF

Ucesnici panela: Mirza Kusljugi¢, prof. dr. tehni¢kih nauka, ReSET Centar za odrzivu energetsku tranziciju
Elvis Hadzikadi¢, ekspert/konsultant u oblasti EE, direktor Plus Minus d.0.0. Sarajevo
Amra Omeragié, viSa investicijska savjetnica, Finance in Motion - GGF
Tamir Mostarac, viSi bankar u EBRD - u
Dzelila Huremovié, zamjenik direktora KfW

Opis: Iskustva i planovi kreditora za finsijsku podrsku mikrokreditnom sektoru u dijelu koji se odnosi na podrsku
klijentima mikrokreditnog sektora. Obzirom na stanje planete, zagadenost i klimatske promjene svjesni smo da
mora do¢i do veéeg nivoa svjesnosti o potrebi koristenja obnovljivih izvora energije. Kako to posti¢i? Sta je
prepreka? Koji nam je cilj?

Q&A

Zakljucci konferencije

Elma Zukié, predsjednica Udruzenja mikrokreditnih organizacija u BiH - AMFI



